CONTINGENCIA INTERNET

A MPS oferece exclusivo sistema de contingéncia de acesso internet, que permite o uso do mesmo
enderecamento IP em diferentes acessos fisicos por meio das operadoras parceiras da MPS, possibilitando,
dessa maneira, continuidade e reducdo do downtime em servicos criticos que dependam da conexao
internet.

Os servicos sao prestados pelo time técnico da MPS de forma continuada, abrangendo a area de suporte
técnico especializada que integra o atendimento para os circuitos, infraestrutura da rede, segurancga, bancos
de dados, correio eletronico, virtualizacao, sistemas operacionais, entre outros servicos de valor adicionado

FUNCIONALIDADES BENEFICIOS

« Enderecamento IP Unico para meios fisicos « Foco na reducao do tempo de inatividade dos
distintos. circuitos internet.

» Trafego ativo/ativo (tanto entrada, quanto « Equipe de suporte técnico especializado para
saida). diversas necessidades e solucoes de problemas

« Balanceamento automatico dos acessos ativos. em Tl.

« Monitoramento e gerenciamento da

« Configuracao para fail over automatico. _ i i
infraestrutura dos acessos ativos via portal.

o Backbone com conexao redundante.

« Firewall em dupla camada para o trafego do

acesso internet. IC2 - IP Contingent Connection TR

» Gerenciamento proativo e monitoramento dos Qp INTERNET
acessos contingentes. S :

« Graficos para acompanhamento do trafego nos
canais de acessos instalados.

« Reducao e otimizacao do uso do trafego internet
por meio dos servicos de antispam MPS.

« Dominios internet configurados no DNS MPS.

« Suporte técnico MPS.

» Bloco de enderecamentos de IP (IPv4 / Ipv6).

« Servicos de hosting (site e correio eletrénico).
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